






اإ�صكالية يتحاور عنها الكثير خلال الفترة الما�صية والحالية على مواقع التوا�صل الإجتماعي وجدتها 
جديرة بالإهتمام و التركيز عليها وهي »القائد والمدير« والفرق بينهم يو�صح لنا الكثير مما نراه حولنا.

 فقد تعودت دائما اأن اأتعامل مع ال�صخ�صيات القوية �صواء مروؤو�صين اأو روؤ�صاء، تعلمت كيفية البناء 
واأق�صد بناء الإن�صان الكفء القادر على العطاء فى العمل والحياه، يتعلم و ينقل خبراته لزملائه، فهو 

قائد يبني ولي�ض مدير يعمل كموظف وينتظر من يوجهه، واأطرح عليكم بع�ض الإختلافات منها:

القائد
نحن

يُ�شعل الحما�س
ي�شاأل

يلُهم العاملين 
ي�شتند Yلى Kقة الفريق منه

يفُوVس UشلاMياJه 
iالمد IعيدH ؤياhلى الرY زcير

ين�شغل Hالرhؤيا 
يتعامل ahق bيمة h مباFOه
ي�شنع القراQات مع الفريق
يجيب Yلى ال�شوؤال : لماPا

يُكن النا�س من تحقيق الخطة
AظماY IOاb ي�شنع

يحب الأY�شاA اإن يتبعوه

الـمدير
اأنا

يُ�شعل الخوف
ياأمر

يحُرك العاملين
ي�شتند Yلى المن�شب
يوؤcد Yلى UشلاMياJه

يرcُز Yلى الMتياLات الحالية 
ين�شغل HالتفاUشيل 
يتعامل ahق م�شالحه

يُلي bراQاJه 
يجيب Yلى ال�شوؤال : ماPا 

ي�شع الخطة 
ي�شنع اأJباع مطيعين

ي�شطر الأY�شاA اإن يتبعوه 

    القائد والـمدير 

المهند�س / محمد عادل فتحي
   IQاOي``�س مج```ل�س الإFQ
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فى ظل ما نقوم به من خطوات للو�صول لأف�صل نتائج اأعمال خلال 
المرحلة المقبلة، و�صعنا هدفاً اأ�صا�صياً ن�صب اأعيننا و هو تعظيم الربحية 
المالي  الأق�صاط لن�صل الى 1.2 مليار جنية للعام  مع طموح بنمو فى 
الجاري ، و ذلك فى ظل ظروف اإنت�صار جائحة كورونا و اإلتزامنا الكامل 
بتطبيق الإجراءات الحترازية حفاظاً على �صلامة العاملين جميعاً . 

والله الموفق و الم�صتعان ...

الربحية ..

Tشريف محمود الغمراوي
Y�شو مجل�س الإOاIQ المنتدب
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   كيف؟
التحديات  مرحلة  فى  مازلنا 
ثقة  على  للحفاظ  ال�صعبة 
م��دار  على  ال�صركة  ع��م��اء 
من  المزيد  واإجتذاب  التاريخ 
تتطلب  مناف�صة  فى  العماء 
مواكبة التطورات المتعاقبة.

ف��ك��ي��ف ن��ر���ص��ى ال��و���ص��ط��اء ف���ى ظل 
م��ن��اف�����ص��ة اإح���ت���دام���ي���ه رغ����م اإ����ص���دار 
فريدة  اإداري����ة  و  اإجتماعية  م��ي��زات 
م�صبوقة  وغ��ير  ال�صركة  بها  تتميز 
ل���ل�������ص���اده ال���و����ص���ط���اء الأف���������راد ع��ل��ي 

م�صتوى ال�صوق الم�صري.
وهى  الو�صاطة  �صركات  نر�صى  كيف 
ت��ع��م��ل ك��م��ن�����ص��ات تج��م��ي��ع ل��ع��رو���ض 
����ص���رك���ات ال���ت���اأم���ين وع��ر���ص��ه��ا على 
ال�����ص��اده ال��ع��م��لاء لإخ��ت��ي��ار الأف�����ص��ل 
الفنية  العرو�ض  اأف�صل  مع  �صعرياً 
اإ���ص��ت��ف��ادة  م��ع م��راع��اة تحقيق اأع��ل��ى 

ل�صركة الو�صاطة.
للاإ�صتثمار  عائد  اأع��ل��ي  نحقق  كيف 
ف���ى ظ���ل الإل����ت����زام ب��الإ���ص��ت��ث��م��ار فى 
ل��ن�����ص��ب��ة معينة  اإ���ص��ت��ث��م��اري��ة  ق���ن���وات 
عائد  اأع��ل��ى  لتحقيق  للقانون  طبقا 
ا���ص��ت��ث��م��اري ل��ن��ح��اف��ظ ع��ل��ى ح��ق��وق 

حملة الوثائق.

أشرف عبد الرحيم
رئيس قطاع المراجعة المالية

ك����ي����ف ن����ر�����ص����ى ع���م���لائ���ن���ا ال����ك����رام 
بالح�صول على خدمه تاأمين متميزة 
باإحتياجاتهم  تفى  وث��ائ��ق  ب��اإ���ص��دار 
والح�����������ص�����ول ع����ل����ى ال���ت���ع���وي�������ص���ات 

الم�صتحقة باأ�صرع وقت.
ك���ي���ف ن��ح�����ص��ل ع���ل���ى اأع����ل����ى ف��ائ�����ض 
ف���ى ظ���ل مناف�صة  ت��اأم��ي��ن��ي  اإك��ت��ت��اب 

�صعريه رهيبه.
اإعادة  اإتفاقيات  كيف نوا�صل تجديد 
ال��ت��اأم��ين ف��ى ظ��ل ن��ت��ائ��ج اأع��م��ال قد 
ت��ك��ون غ���ير م��ر���ص��ي��ة م���ع ت��داع��ي��ات 

ظروف الكورونا وتاأثيراتها.
اإدارة  بم��ج��ل�����ض  الله  ب�����اإذن  ق������ادرون 
بال�صركة  العاملين  وجميع  ال�صركة 
م�صاف  اإلى  بال�صركة  ال��ع��ب��ور  ع��ل��ى 
ال��رواد واأن �صعار الثقة وراحة البال 
���ص��ي��ظ��ل ال�����ص��ع��ار الأب�������دي ل��ل�����ص��رك��ة 
و���ص��ت��ح��اف��ظ ع��ل��ى الم��ك��ان��ة الم��رم��وق��ة 

واإلى الأمام دائما.

م�سجد الفتاح العليم
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واLـــهـــت الـــتـــجـــاIQ الــــــــواQدI بم�شر 

الـــعـــديـــد eــــن المـــ�ـــشـــكـــات واأgـــمـــهـــا 

العالمية   IQالــتــجــا اإfــخــفــاVــس Mجم 

عليها  اأKـــرت  الــتــي  الم�شاcل  وJلتها 

 iـــا واأدfوQـــوc فـــرو�ـــس QــهــوX ــنــذe

 IدQالـــوا العمليات  فــى  Nف�س  اإلي 

وال�شادe IQن  واإلى الدولة ولمجابهة 

gـــذه الـــظـــروف فــقــد bــاeــت الــدولــة 

بالعديد eن  الماVشية   Iالفتر Nال 

المــ�ــشــروعــات والــــقــــراQات والـــتـــي فى 

RيــادM Iجم  مجملها Jقوم بعملية 

التجاIQ الم�شرية وeنها :

 -القيام Hاإن�شاA العديد من الطرق 
منها  القديم  تحديث  مع   Iالجديد
لزياM IOجم التجاH IQين المحاaظات 

الم�شرية المختلفة.
مثل  م�شرYhات   Aاإن�شاH القيام   -
العين   Aمينا H̀`ين  ال�شريع   Qالقطا
ال�شخنة hمدينة العلمين hمرQhه Yلى 
hالتي  Hالدhلة   Iالجديد الكيانات 

Jزيد من Mجم التجاIQ الم�شرية.
 IديدL لوLي�شتية  مناWق   Aاإن�شا    -
�شواA بمطاQ القاgرh Iمدينة 6 اأcتوHر 
hمدينة العاTشر من Qم�شان Jh�شتهدف 
gذه الم�شاQيع Vhشع م�شر Yلى Nريطة 
الجوي  ال�شحن  aى   Aشوا� الترانزيت 
hال�شحن البحري Jقلل من Jكلفة Yملية 

النقل hال�شحن hالتفريغ للب�شاFع.

دور أجهزة الدولة المصرية في تنشيط حجم التجارة المصرية

التخزين  ن�شاط  اإ�̀`ش̀`ل̀`وب  QOا�̀`ش̀`ة   -   
hالم̀`�̀`ش̀`ت̀`وYÒ`ات بم̀`ي̀`ن̀`اA الإ�̀`ش̀`ك̀`ن̀`دQي̀`ة 
الم�شتحقة  الر�شوم  aى  النظر   IOا`̀Yاإh
Phل̀`ك  hالم̀`�̀`ش̀`ت̀`وYÒ`ات  التخزين  Yلى 
اأL̀`ل  م̀`ن  hال̀`�̀`ش̀`ب  الح̀`ب̀`وب  لر�شاFل 

Jن�شيط gذه النوYية من الر�شاFل.
Jhطوير  ال̀```رhح   IOا```̀Yاإ  - مح̀`اhل̀`ة 
 iالم�شر  iالبحر  IQالتجا اإ�شطول 
QOhا�شة cاaة الإTشتراWات التي Jعيد 
الأ�شطول الم�شرi اإلى �شاHق Yهده. 

hالم�شاQيع  ال̀`ق̀`راQات  Hهذه  اأن̀`ه   Pاإh
�شاHق  اإلي  الم�شرية  ال̀`دhل̀`ة  يعيد 
 IQالتجا Mجم   IOا``̀ Rي à`ى  Yهدgا 
منها   IOQال̀```واh  IQالم̀`�̀`ش̀`د الم�شرية 
hاإليها hالذي �شيفيد Hالتاأcيد bطاع 
التاأمين البحرh iالبرa iى ال�شنوات 
التجاIQ  العالمية   IOو`̀Y Hعد  المقبلة 

لحالتها Hعد اإنتهاHh Aاc AوhQنا .
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Jعريف الخطر  الأhل  تحدKنا Yن   Oالعد aى 
H̀```اإOاIQ المخاWر,  hاأ�̀`ش̀`ب̀`اب J̀`زاي̀`د الإg̀`ت̀`م̀`ام 
 Qراb لch Iى الحياa AشيT لc لى اأنY فقناJاh

لديه م�شتوi من الخطر. 
التي   Qط̀`ا`̀Nالأ bيمة  hبم̀`ج̀`رO تحديد  ل``ذا, 
JواLهها, يكنك البدa Aى النظر الى الطرق 

الفعالة لإOاJQها. 
الخطوI المنطقية التالية, Hطبيعة الحال, gي 
اأن نقرQ ما يجب القيام Hه Mول المخاWر التي 
Yلى  اإOاJQ̀`ه̀`ا  من  نتمكن  Mتى  نواLهها,  bد 

اأa�شل Lhه. 
 IQاOلإ ال�شرcة منهج Lيد   iلد يكون  aعندما 
الخطر, aاإنه يكن تحديد التعامل مع Lميع 

الأNطاQ المتوbعة Hطريقة منا�شبة bOhيقة. 
aهذا  للمخاWر,   IيدL  IQاOاإ لديك  cان  à`اإPا 
Hhاأنك Yلى  الم�شاcل  اأbل من   OدYQهوX يعني

اإ�شتعداO لمواLهة Lميع الMتمالت.  
ahى Yالم اإOاIQ المخاWر, gناك اأHQع اإ�شتراJيجيات 

FQي�شية للتعامل مع الخطر المتوbع:
 ,Oهديد محدJ لىY Aتجنب الخطر: الق�شا •

YاY IOن Wريق الق�شاY Aلى ال�شبب.
• Jقليل الخطر اأو Jخفيفه: الحد من القيمة 
النقدية المتوbعة للخطر Yن Wريق الحد من 

اإMتمال MدKhه.

• fقل الخطر: اإMدi الطرق الفعالة للتعامل 
مع الخطر gي aOع Tشخ�س اآNر لقبوله Hدل 
Hذلك  للقيام  TشيوYا  الأcثر  hالطريقة  منك.  

gي TشراA التاأمين.
• bبول الخطر: bبول Yواbب الخطر. chثيرا 
Ẁ`واQئ  Nطة  Vhشع  Wريق  Yن  Pل̀`ك  يتم  ما 

لتنفيذgا aى Mالة bhوع الخطر.
ال�شاHقة  الإ�شتراJيجيات  من  ا�شتراJيجية  cل 
الأمر  Hك  ينتهي  Qhبما  YhيوHها,  مزاياgا  لها 
Hع�س  aى  اإ�شتراJيجيات.  ̀`ع  HQالأ Hاإ�شتخدام 
الأMيان bد يكون من ال�شرQhي تجنب Nطر 
ما, hاأMيانا اأNرb iد JرZب aى Jقليل اKاQه, 

اأhنقله, اأH hب�شاWة bبوله.
JرTٌشدك اإOاIQ المخاWر اإلى cيفية التعامل مع 
�شتقوم  cيف  JوKق  ghي  Yملك.  aى  المخاWر 
القيام  الم�شئول Yن  Hتقييم المخاWر, hمن gو 

Hذلك, chم مرI �شتقوم Hالتخطيط للخطر.
Hع�س المخاWر OاNلية, مثل الف�شل aى اأنظمة 
JكنولوLيا المعلومات. hالبع�س الآNر NاLQي, 
مثل التغيرات aى ال�شوق اأM hتى م�شاcل مع 

الطق�س. 
JوLيهية  م``ب``اOئ  اإلى  ال̀`ت̀`وÙ`ش̀`ل  الم̀`ه̀`م  م``ن 
المخاWر  JاأKير   iمد معرaة  Yلى  لم�شاYدJك 
 Qال�شر  iمد يخبرك  التاأKير  gh̀`ذا  المحتملة 
اأن  يجب  لعملك.   المخاWر  J�شببه  bد  ال̀`ذي 
مقيا�شا  المخاWر   IQاOاإ اإ�شتراJيجية  Jعطيك 
التعرVس  اإMتمالية  تحديد  à`ى   IدYللم�شا
المحتمل  م̀`ن  الم̀`خ̀`اẀ`ر  aبع�س  ل̀`ل̀`م̀`خ̀`اẀ`ر. 

MدKhها. hالبع�س الآNر من الناM QOدKhها.

}اإPا لم Jكن J�شتثمر فى اإداIQ المخاWر - اأيا 
cاfت Wبيعة عملك - فهو عمل محفوف 

 zرWبالمخا
              }Lاc iQوgن 

zرامبJ نالدhO قHي�س ال�شاFللر iOت�شاbالإ Qالم�شت�شا -

لإدارة  الرئيسي  المبدأ 
يضيف  أنه  هو  المخاطر 
قيمة للمنظمة، وبعبارة 
أخ�����رى، ف����إن أن��ش��ط��ة 
مصممة  المخاطر  إدارة 
النتائج  أفضل  لتحقيق 
ال��م��م��ك��ن��ة وت��ق��ل��ي��ل 
اليقين  عدم  أو  التقلب 

من النتائج.
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الخطوI الأولى :
الإيان Hالله aاأن bوI الإيان Hالله gي نقطة الإنطلاق الحقيقية التي ينطلق منها 
 Iوb اإلى  ال�شعف  تحول  اأن  J�شتطيع  الإي̀`ان   Iبقوa النجاح   h التميز  نحو  الإن�شان 

hالف�شل اإلى نجاح hمن يوؤمن Hالنجاح �شيحقق النجاح.
الخطوI الثاfية :

Xhف مبداأ المثاHرI ل�شالحك hل Jهتم بما يحدث hل J�شت�شلم اأHدا aلي�س gناك م�شكلة 
 Qي ال�شتمراg IرHمعنى المثاa شعب من اأن تحققUا اأaدg ناكg لي�س h بر من اأن تحلcاأ
aى العمل Hhذل محاhلت متكرIQ مع اإYاH IOع�س التغير اللاRم لتحقيق gدaك h اإن 
J�شبر Yلى التحديات h العواFق Mيث اأن المثاHرJ Iفتح اأمام الإن�شان cل الأHواب المغلقة 
ghي مظهر من مظاgر الثقة Hالم�شتقبل ghي اأgم اأcQان النجاح Thشرط من Tشرhط 

الوUشول للهدف.
الخطوI الثالثة :

 AزL لc مLاg h واكb زcQ h لة للمعالجةHاb IشغيرU لFها اإلى م�شاFزL ل م�شكلةc
hOن JراLع Mتى تحقق الفوcQ h Rز Yلى نجاMات المدi الق�شير Mيث اإن Jرcيزك Yلى 
النتيجة النهاFية aقط يكون من الأ�شباب الرFي�شية التي Jعوق Jقدمك نحو تحقيقها 
 Iعد مدH باطMالإH لي�س من المعقول اأن ن�شعر h قف مكانكJ اأنكH شعر�J شيجعلك� h

.Iك البعيدaداgمن �شعيك لتحقيق اأ Iشير�b
الخطوI الرابعة :

الهزية cن  Hقبول  نف�شك  اإن aعلت Pلك تحدKك  اأHدا لنك  الهزية  ل Jتحدث Yن 
TشجاYا م�شجعا لمن Mولك aاإن تحدKت Yن النجاح Mليفك اأLلا ام YاLلًا h لي�س من 
الم�شتغرب اأنه aى Wريقك لتحقيق gدaك اإن J�شاOف اأTشخاUس ل يكفون Yن اإMباWك 
اأT hشحنك Hطاbتهم ال�شلبية ل�شعوgQم HالغيرI اأh اأنه اأTشخاUس MقوOيين aيجب اإل يوؤKر 
Pلك Yليك h يجب اأن Jتجنب مثل gوؤلA الأTشخاUس h اإن J�شتخدم مثل gوؤلA لتقوية 

اإUشراQك Yلى النجاح aى الوUشول الى gدaك.

4 خطوات 
تمكنك من 
القدرة على 
النـجــــاح
والمثــابـرة 

gاني Uشاح
مدير Yام aرع Wنطا  
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Ransomware فهمf ه ب�شيطه عل�شانLاM
)Ransomware( ما هو رانسوم وير؟

نوع  هو   )Ransomware( وير”  “رانسوم 
من البرمجيات الخبيثة يجعل حاسوبكم غير 
صالح للإستخدام أو يدعي أنكم لن تستطيعوا 
معينًا  مبلغًا  تدفعوا  إستخدامه حتى  متابعة 

من المال لإعادته إلى حالته الأصلية.

 Ransomwareطب معلش هو ازاي ال
اصلا بيتعمل ؟؟؟

فيه مواقع علي الDeepwebبتقدملك خدمة 
Tox زي مثلاRansomwareأنك تعمل

توكس بيقدملك الRansomwareبس بشرط 
انه بياخد 30% من النسبه اللي هتحصل عليها 
أنت ك Attacker من ال Victim يعني لو 
أنت طلبت من ال Victim مثلا 100$ الموقع 
علي  مكتوب  ده  الكلام  و   $30 علي  يحصل 
. فيه حاجه زي مناقشه هما  الموقع بتاعهم 
عاملينها عشان يجاوبوا على الأسئلة اللي دايما 

بتتطرح...

وير”  من”الرانسوم  نوع  من  أكثر  يوجد 
سنقسمها إلى ثلاثة:

النوع الأول:
برنامج  بالظاهر  برنامج يشبه  هو عبارة عن 
برنامج  بالفعل  لكنه  الفيروسات  مكافحة 
من  عدداً  إكتشف  بأنه  يدعي  خبيث، 
هاتفكم  على  أو  حاسوبكم  على  الفيروسات 
المال لشراء  مبلغ من  دفع  المحمول وعليكم 
ولكن  لإزالتها.  البرنامج  من  الكاملة  النسخة 
كل ما يقوم به هذا البرنامج هو إبطاء جهازكم 
مجبراً  إستعماله،  على  القدرة  عدم  لدرجة 

إياكم على الدفع لشراء النسخة الكاملة...

النوع الثاني:
على  الرئيسية  الشاشة  بقفل  يقوم  برنامج 
لفك  المال  مبلغا من  جهازكم ويطلب منكم 
القفل عنها. وعادة ما ينتشر هذا البرنامج مع 

e�شطفي المغاوQي
اأN�شاFي الحا�شب الآلى

برنامج  أنه  المثال،  سبيل  على  تدعي،  رسالة 
من الـ إف بي أي )FBI( أو أي جهة حكومية 
أخرى. كما يدعي أنكم قمتم بنشاطات غير 
قانونية، مثل تحميل المواد المقرصنة، وعليكم 

دفع غرامة مالية لفك القفل عن جهازكم...

النوع الثالث:
يقوم بتشفير بياناتكم بأكملها ويطلب منكم 
ويعد  عنها.  التشفير  لفك  مالي  مبلغ  دفع 
هذا النوع الأخطر ويجب عليكم الحذر من 

الوقوع ضحية له.

ما هـو تاريـخ الهجـمات بـ رانسوم وير 
)Ransomware(؟

أولى هذه الهجمات كان في 1٩٨٩ تم إستهداف 
قطاع  ويعتبر  الصحية  الرعاية  قطاع  فيها 

الرعاية الصحية أكثر القطاعات إستهدافا.
وير الرانسوم  من  متطور  نوع  مؤخرا  انتشر 
Wannacryبآسم العالم  Ransomwareفي 

وقد توقف قليلا بعد ان تم إيجاد حل ولكن 
جديدة  هجمات  شن  وتم  تطور  ما  سرعان 

بإستخدام Wannacryمتطور.

..... البقية فى العدد القادم
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الو�شطى   Qالع�شو aى  المهنيين  اإتحاOات  ماQ�شت   -5
Hالتاأمين Mيث cانت تجمع  Tشبيهاً  اأHhQhا ن�شاWاً  aى 
J�شاYدgم  Kم  ال�شناع  اأY�شاFها من  الTشتراcات من 
اإTشتهرت  bhد  اأMدgم,  Yلى  المكرhه  bh̀`وع  Mال  aى 
له aيه  H�شبب  المكرhه Yليه  J�شاYد من bhع  Hاأنها ل 
Hل  للتعوي�س(  Hنف�شه Wلباً  اأن يحرق منزله  يد )مثل 
ghذا   .Iرgاb  IقوH المكرhه  من  bhع  ما  Yلى  Jقت�شر 

.IشرUط التاأمين المعاhشر�H شبيهT
aى  الأKر  اأYظم  له  cان  البحري  التاأمين   Qاإنت�شا  -6
YOم الن�شاط التجاQي للاأHQhيين Yبر البحاh Qما JرJب 
Yليه مما ي�شميه الأHQhيون ”اإcت�شاف“ اأمريكا Qhاأ�س 
 Qالإ�شتعما نتاFج Pلك  اأgم  ال�شالح chان من   AاLالر
.IديدY نhس لقرVQقاع الأH ثرcشمل اأT ي الذيHhQhالأ

مخاWر  ”J�شتيت“  Yلى  البحري  التاأمين  �شاYد   -7
من  cبير   Oد`̀Y يتحملها  Hحيث  الخاLQية   IQالتجا
 .Qالبحا التي تجوب  الفئة  التجاZ Qير مقت�شر Yلى 
”HوUQشة  الزمن  من  الحقبة  gذه  aى  انتع�شت  bhد 
Hالإلتزام  aيها  يقومون   Qالتجا cان  Mيث  التاأمين“ 
الذي   Qال�شر Yن  Hالتعوي�س   ,IOمح̀`د Q�شوم  مقاHل 

bد يلحق HالتجاH Q�شبب مخاWر اأYالي البحاbh .Qد 
اإTشتهر التجاa Qى اإbليم ”لمباOQي“ الإيطالي Hامتهان 
التاأمين aى Hريطانيا aى Pلك  Hوال�س  اأن  Pلك Mتى 
 Rلويد hاأ�ش�شت  الإيطالية.  Hاللغة  Jكتب  cانت  الوbت 
Pات ال�شهرI الذاFعة aى التاأمين Mتى يوم النا�س gذا 
aى ليفرHول Hاإنجلترا aى �شنة 1688م. اأما اأhل Tشرcة 
�شنة  aى  aكانت   Iالمتحد الوليات  aى  Jظهر  Jاأمين 
HعدFذٍ   QشاU الذي  aرانكلين  Hنيامين  اأ�ش�شها  1752م 

.Iي�شاً للوليات المتحدFQ

معلومات عامة7 معلومات تاريخية عن التأمين 

1- الفراYنة gم اأhل من Yرف نظام التاأمين ال�شحي 
القدية  الفرYونية  الدhلة  chانت  الح̀`الي,  H�شكله 
اأيام   3 hتمنحه  المري�س  العامل  Yلاج  Jكلفة  Jتحمل 
الثلاث  ̀`ام  الأي اأL̀`ر  اإلى  HالإVشاaة  العمل  Yن   IRا`̀Lاإ
ahق Khيقة مكتوHة Jفيد Hت�شخي�س مرVس العامل Jhقر 
bhد  المعالج,  الطبيب  Hتوbيع  مذيله  المرVشية  Hحالته 
اأh�شتن Yلى HرOية   OQشتانفو� QاKالم الآY راNثر موؤY
Hهذا الم�شمون Vشمن اأMدث c�شف اأKري aى bرية Oير 

المدينة القريبة من مدينة الأb�شر aى Lنوب م�شر

 ,IشرUشيغته المعا�H  دياb ريقيين التاأمينZرف الإY -2
اإc Pان المحاHQون الإZريق يجتمعون للم�شاgمة Hاأb�شاط 
aى Uشندhق يقوم Hتعوي�س اأ�شرI الجندي القتيل, bhيل 
اأن الفينيقيين Yرaوا التاأمين البحري H�شيغة م�شاHهة 

.Oبل الميلاb بل نحو األفي �شنةb شواTاY دbh لما �شبق
�شتة  نحو  منذ  اأHhQh̀``ا  aى  معرahاً  التاأمين  c̀`ان   -3
Tشرcة  الإيطالية   RQلاندa مدينة  aى  cان  bhد  bرhن 
الراHع Y�شر  القرن  اأhاFل  التاأمين aى  متخ�ش�شة aى 
الميلاOي. JhعوO اأhل Hولي�شة للتاأمين البحري اإلى نحو 
�شنة 1347ميلاOية. hيقال اأن اأhل Jاأمين Vشد الحريق 
Xهر aى Hريطانيا Hعد �شنة 1666م ghي ال�شنة التي 
aى  المباني  اأcثر  Yلى  اأJي  الذي  لندن  Mريق  Tشهدت 

Jلك المدينة.
اإنجلترا  التاأمين Yلى الحياa Iى  Tشرcة  4- لم Jظهر 
اإل aى �شنة 1699م اأي Hعد الإنتهاA من اإYداb OواFم 
من  مكن  ال̀`ذي  1693م  �شنة  Hريطانيا  aى  الوaيات 
اإYمال  من  تمكن  التي  الأcتواQية  الح�شاHات   Aرا`̀Lاإ

bانون الأYداO الكبيرc Iما �شياأJي Jف�شيله.



أوجه التشابه والإختلاف
بين كوفيد-19 والإنفلونزا

gذا  Hين  المقاQنات  Yقد  يكثر  JطوgQا,  cوaيد-19  aاTشية  JواUشل  Hينما 
g aامة Hين  Kمة  لكن  Jنف�شياً,  ي�شبب مرVشاً  hالإنفلونزا. aكلاgما  المرVس 
الفيرh�شين Whريقة اإنت�شاgQما. hيترJب Yلى Pلك اإنعكا�شات gامة Hالن�شبة 
لتداHير ال�شحة العامة التي يكن  Jطبيقها aى الت�شدي لكل aيرh�س منهما. 

eا gي اأوLه ال�شبه بين فرو�س cوفيد-19 وفرو�س الإfفلوfزا?
اأhلً, ي�شبب cلٌ من aيرh�س cوaيد-ah 19يرh�س الإنفلونزا اأYراVشاً مت�شاHهة. 
aكلاgما ي�شبب مرVشاً Jنف�شياً يتجلى aى اإYتلالت hا�شعة النطاق Jتراhح 
.Iاaتى الوMh يمNس الوVس الخفيفة اإلى المرVراYالأ hس اأVراYمن اإنعدام الأ

Kانياً, cلا الفيرh�شين ينتقل Hاللم�س hالقطيرات hالأhOات المعدية. Hhالتالي 
aاإن JداHير ال�شحة العامة نف�شها, cتنظيف اليدين hاآOاب النظاaة التنف�شية 
اأي ال�شعال Hطي المرaق اأa hى منديل bQhي يتم التخل�س منه Yلى الفوH Qعد 

.ihاية من العدbكفى للوJ دb ير مهمةHداJ ّعدJ ,لكP
eا gي اأوLه الإNتاف بين فرو�س cوفيد-19 وفرو�س الإfفلوfزا?
 Iترa متو�شطa .شين�hالفير اإNتلاف gامة Hين  Jعدّ �شرYة النتقال نقطة 
M�شانة aيرh�س الإنفلونزا اأي الفترI من لحظة العدM ihتى XهوQ الأYراVس 
)chذلك aترI الفاUشل الت�شل�شلي( اأي المدI الفاUشلة Hين الحالت المتعاbبة 
cلتاgما اأb�شر من aيرh�س cوaيد-a .19فترI الفاUشل الت�شل�شلي لفيرh�س 
لفيرh�س  Hالن�شبة  اأي̀`ام   3 Jبلغ  aى Mين  اأي̀`ام,   6h  5 Hين   QّقُدJ cوaيد-19 
من  اأ�شرع   IيرJوH Jنت�شر  اأن  يكن  الإنفلونزا  اأن  يعني  ما  ghو  الإنفلونزا. 

cوaيد-19.
cما اأن اإنتقال الفيرh�س aى الأيام 3 اإلى 5 الأhلى من المرVس, اأQ hبما اإنتقاله 
Hالن�شبة  FQي�شي  اإنتقال  Yامل  gو  الأYراVس,   Qلظهو ال�شاHقة   Iالفتر aى 
Wرح  Hاإمكانهم  اأTشخاUشاً  gناك  اأن  Jعلمنا  Mين  aى  HhالمقاHل,  للاإنفلونزا. 
aيرh�س cوaيد-b 19بل 24 اإلى 48 �شاYة من Hداية XهوQ الأYراVس, aلا 

.ihى اإنتقال العدa ًي�شياFQ املًاY لك ي�شكّلP ن اأنgت الراbى الوa hيبد
hمن المفهوم اأن معدل التكاKر الأ�شا�شي – اأي YدO العداih الثانوية التي Jنتج 
Yن cل aرO م�شاب Hالعدih – يتراhح Hين H 2^5h 2الن�شبة لفيرh�س cوaيد-19, 
اأن التقديرات  اأYلى من معدل التكاKر Hالن�شبة لفيرh�س الإنفلونزا. Zير  ghو 
 Iترah شياق�H الإنفلونزا JرJبط  المتعلقة Hكل من aيرh�س cوaيد-ah 19يرh�س 

Rمنية محدOين, مما يجعل من ال�شعب Yقد مقاQنات مباTشرH Iينهما.
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مستشارك الطبي ،،



hالأWفال Yامل مهم aى نقل aيرh�س الإنفلونزا h�شط المجتمع المحلي. اأما Hالن�شبة 
 ihشاً للعدVعرJ لbفال اأWلية اإلى اأن الأhت�شير البيانات الأa ,19-يدaوc س�hلفير
من البالغين hاأن معدلت النوHات ال�شريرية Hين الفئات العمرية من 0 اإلى Y 19اماً 
متدنية. cما J�شير Hيانات اأhلية اإVشاaية من QOا�شات الإنتقال الأ�شري aى ال�شين 

اإلى اأن الأWفال gم من ي�شاHون Hالعدih من الكباh Qلي�س العك�س.
المرVس  ن�شبة  aاإن  الفيرh�شان,  ي�شببها  التي  الأYراVس  Wيف  يت�شاHه  Mين  ahى 
اأن 80  الوNيم Jبدh مختلفة. aبالن�شبة لفيرh�س cوaيد-J ,19�شير البيانات اإلى 
aى الماFة من Mالت العدih اإما Nفيفة اأY hدية الأYراVس, aى Mين اأن a 15ى 
الماFة منها Nhيمة Jhتطلب التزhيد Hالأc�شجين, a 5hى الماFة منها MرLة Jhتطلب 
gو  مما  اأYلى  hالحرLة  الوNيمة   ihالعدH الإUشاHة  من  الن�شب  ghذه  التهوية. 

ملحوظ aى Mالت العدH ihالإنفلونزا.
Jh�شمل الفئات الأcثر YرVشةً لخطر الإUشاHة Hعدih الإنفلونزا الوNيمة الأWفال 
hالحوامل hالم�شنّين hالم�شاHين بم�شاcل Wبية اأNرi مزمنة اأH hالكبت المناYي. اأما 
الإUشاHة بمرVس  اإORياO مخاWر  اإلى  الفهم الحالي  aي�شير  لكوaيد-19,  Hالن�شبة 

Nhيم مع Jقدم ال�شن LhhوO اأمراVس اأNرi متلاRمة.
hيبدh اأن معدل الوaيات الناLمة Yن الإUشاHة Hكوaيد-19 اأYلى من معدل الوaيات 
المرJبطة Hالإنفلونزا, ل �شيما الإنفلونزا المو�شمية. ahى Mين لن يت�شنى اإ�شتيعاب 
من   Iترa  Qhمر bبل  cامل  H�شكل  cوaيد-19  لفيرh�س  الحقيقي  الوaيات  معدل 
الزمن, aاإن البيانات المتاMة لدينا Mتى الآن J�شير اإلى اأن معدل الوaيات الخام 
اأي YدO الوaيات المبلغ Yنها مق�شوماً Yلى YدO الحالت المبلغ Yنها )يتراhح Hين 3 

 OدY اأي )ihالعدH ياتaة, اأما معدل الوFى الماa 4 اإلى
الوaيات المبلغ Yنها مق�شوماً Yلى YدO العداih الفعلية 
الوaيات  معدّل  aاإن  HhالمقاHل  Pلك.  من  اأbل  a�شيكون 
aى   0^1 من  Hكثير  اأbل  المو�شمية  للاإنفلونزا  Hالن�شبة 
الماFة. Zير اأن الوaيات JرJبط اإلى Mد cبير Hالح�شول 

Yلى الرYاية الطبية LhوJOها.
eا gي التدNات الطبية المتاMة لكل eن فرو�س 

cوفيد-19 وفرو�س الإfفلوfزا?
التجاQب  bيد  العلاLات  من  اأن gناك YدOاً  aى Mين 
ال�شريرية Mالياً aى ال�شين hاأcثر من 20 لقاMاً يجري 
Jطويرgا Vشد aيرh�س cوaيد-a ,19لا JوLد Mالياً اأي 
HhالمقاHل,  لكوaيد-19.  مرN�شة  اأY hلاLات  لقاMات 
الإنفلونزا.  Vشد  hلقاMات  aيرh�شات  م�شاOات  Jتوaر 
aيرh�س  Vشد  à`ع̀`الً  لي�س  الإنفلونزا  لقاح  اأن  ZQh̀`م 
Yام  cل  اللقاح  gذا  HاأNذ   Iشد�H يوUشى  cوaيد-19, 

للوbاية من الإUشاHة Hعدih الإنفلونزا.
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لحظة حب 
وحين وضعت بيمناك كفى 

شعرت بأن الدماء التي فى يديك 
سرت فى يديا 

وأن الحياة حنان .. و غفو جميل 
و سحر يعانق حلماً ندياً 

ثوان أطاحت بعمر يؤوس 
من الحب أن يصطفى قطرة 

أبلل فيها جبيني .. وأغسل منها 
عناء السنين 

وألقى فؤادي 
ليسبح و يغرق فيها 

سعيداً رضيا
وأشرب منها سلافات عشق هنيه 

ــــواحــــة الـــــ

طفلك يكذب كثيرا…أنت شديد المحاسبة
طفلك لا يملك الثقة بالنفس…أنت لا تشجعه

طفلك ضعيف الكلام.. أنت لا تحاوره
طفلك يسرق.. أنت لم تعوده على البذل والعطاء

طفلك جبان…أنت تدافع عنه
طفلك لايحترم الآخرين ... أنت لا تخفض صوتك معه 

طفلك غاضب طوال الوقت…أنت لا تمدحه
طفلك بخيل… أنت لا تشاركه

طفلك يعتدي على غيره..أنت عنيف
طفلك ضعيف…أنت تستخدم التهديد

طفلك يغار…أنت تهمله
طفلك يزعجك…أنت لا تقبله أو تضمه

طفلك لا يطيعك…أنت تكثر الطلب
طفلك منطوٍ…أنت مشغول عنه

من كتاب هل تخونني ليلى ..؟

إعرف طفلك

Magazine .No2 . December 2020

12



اأقـــوال مـاأثـــورة

قال الامام علي ابن أبى طالب

إذا نطقت...فاصدق.

إذا رزقـت...فانـفـق.

إذا أعطـيت...فاشكر.

إذا ابتلـيت...فاصـبر.

إذا عاقـبت...فارفـق.

إذا عاتبت...فاستبق.

إذا ذممت...فاقتصر.

إذا مدحت...فاختصر.

إذا أحببت... فلا تكثر.

إذا أبغضت... فلا تهجر.
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- قد يتقبل الكثيرون النصح ، لكن الحكماء فقط هم الذين يستفيدون منه ...     »بابليليوس سيرس«

- إستفد من جميع الناس ، الكبير و الصغير ، العالم و الجاهل ، و لا تحتقر رأي أحد مهما كان، فقد يكون 
لديه من سداد الرأي ما يفوق تصورك...          »كونفوشيوس«

- الطريق المجرب ليس هو الأفضل دائماً ، و الحكمة ليست في إهماله دائما ...    »صدام حسين«

- فن الحكمة أن تعرف ماذا تتجاهل ...         »وليام جيمس«

- لإكتساب المعرفة على المرء أن يدرس ، و لإكتساب الحكمة عليه أن يلاحظ ... »مارلين فوس سافانت«

1

2

3

4

5



الــتــكــريم

20
20

 /
 2

01
9 

ى 
مال

 ال
ام

لع
ع ل

رو
لف

ى ل
ول

لأ
ز ا

ك
مرا

ال

Magazine .No2 . December 2020

14



المراكز الأولي للعام المالى 2020/2019
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